zakonem.

U Zakaznikd, ktefi sjednali smlouvu pred 1. 9. 2022 a v disledku novych podminek jsou dotceni

zmeénou ceny, dochazi k

jejich postupnému pievodu na nové parametry tarifu oznamenim, které je jim zasilano predem
zpGsobem pro zaslani vyacétovani v souladu se

podniky s diilezitym
provozem.

Verejna IP k tarifu: 60,- K¢

OPTIC 100
100/100 Mbps mésiéni 453,- (374,-) | 319,- (264,-) 319,- (264,-)
Nejlevn&jsi opticky tarif Ctvrtletni 453,- (374,-) | 307,- (254,-) 921,- (761,-)
. domaci i palro¢ni 453,- (374,-) | 295,- (244,-) 1770,- (1463,-)
uzivatele. Dostupny v
lokalitach s pFipojenim roc¢ni 453,- (374,-) 283,- (234,-) 3396,- (2807,-)
optickym kabelem nebo na
vysokapacitnim pojitku. Rychlost maximalni: 100 Mbps / 100 Mbps
Rychlost bézné dostupna: 75 Mbps / 75 Mbps
Verejna IP k tarifu: 120,- K& Rychlost minimalni: 30 Mbps / 30 Mbps
OPTIC 256
256/256 Mbps mésiéni 588,- (486,-) | 453,- (374,-) 453,- (374,-)
Zakladni i pokrocilé &tvrtletni 588,- (486,-) | 436,- (360,-) 1308,- (1081,-)
pouziti pro domaci -
uzivatele. Urcen pulro¢ni 588,- (486,-) 418,- (345,-) 2508,- (2072,-)
pro praci z domova, g i ] ] i ] i
dlstanénf ro&ni 588,- (486,-) | 400,- (331,-) 4800,- (3967,-)
vyuku a zakladni
podnikatelské aéely. Rychlost maximalni: 256 Mbps / 256 Mbps
Rychlost bézné dostupna: 192 Mbps / 192 Mbps
Verejna IP k tarifu: 120,- K¢& Rychlost minimalni: 77 Mbps / 77 Mbps
OPTIC 512
512/512 Mbps mésiéni 857,- (708,-) 588,- (486,-) 588,- (486,-)
.. _ domaci _ pliroéni 857,- (708,-) | 540,- (446,-) 3240,- (2678,-)
pouziti. Doporucujeme i pro
mensi kancelare, provozy a ro¢ni 857,- (708,-) 516,- (426,-) 6192,- (5117,-)

Rychlost maximalni: 512 Mbps / 512 Mbps

Rychlost bézné dostupna: 384 Mbps / 384 Mbps

Rychlost minimalni: 154 Mbps / 154 Mbps




Level BASIC

50/50 Mbps

Nejlevnéjsi pro nenarocné
domaci
uzivatele. Neni urcen
pro praci z domova,
distancni

7 s v

vyuku a podnikatelské Gcely.

Verejna IP k tarifu: 120,- K¢

mésiéni 453,- (374,-) | 319,- (264,-) 319,- (264,-)
Etvrtletni 453,- (374,-) | 307,- (254,-) 921,- (761,-)
palroéni 453,- (374,-) 295,- (244,-) 1770,- (1463,-)
roéni 453,- (374,-) | 283,- (234,-) 3396,- (2807,-)

Level BASIC nahradil plné Level BASIC 22 a TOP BASIC.

Rychlost maximalni: 50 Mbps / 50 Mbps

Rychlost bézné dostupna: 30 Mbps / 30 Mbps

Rychlost minimalni: 15 Mbps / 15 Mbps

Level BASIC PLUS

100/100 Mbps

Zakladni i pokrocilé
pouziti pro domaci
uzivatele. Urcen
pro praci z domova,
distanc¢ni
vyuku a zakladni

7 s v

podnikatelské ucely.

Verejna IP k tarifu: 120,- K¢

mésieni 588,- (486,-) | 453,- (374,-) 453,- (374,-)

&vrtletni 588,- (486,-) | 436,- (360,-) 1308,- (1081,-)
pliro&ni 588,- (486,-) | 418,- (345,-) 2508,- (2072,-)
ro&ni 588,- (486,-) | 400,- (331,-) 4800,- (3967,-)

Level BASIC PLUS nahradil plné ptivodni TOP BASIC PLUS.

Rychlost maximalni: 100 Mbps / 100 Mbps

Rychlost bézné dostupna: 60 Mbps / 60 Mbps

Rychlost minimalni: 30 Mbps / 30 Mbps

Level IMPROVED

50/50 Mbps

Stabilni tarif pro narocnéjsi
domaci
pouziti. Doporucujeme i pro
mensi kancelafe, provozy a
podniky s dllezitym
provozem.

Verejna IP k tarifu: 60,- K¢

mési&ni 857,- (708,-) | 588,- (486,-) 588,- (486,-)

&tvrtletni 857,- (708,-) | 564,- (466,-) 1692,- (1398,-)
pliro&ni 857,- (708,-) | 540,- (446,-) 3240,- (2678,-)
ro&ni 857,- (708,-) | 516,- (426,-) 6192,- (5117,-)

Rychlost maximalni: 50 Mbps / 50 Mbps

Rychlost bézné dostupna: 40 Mbps / 40 Mbps

Rychlost minimalni: 15 Mbps / 15 Mbps




na vysilacim bodé pouze pro 1
pFipojku (p2p) a verejna IP
adresa zdarma.

Verejna IP k tarifu: ZDARMA

Level IMPROVED PLUS
100/100 Mbps mési¢ni 1126,- (931,-) | 857,- (708,-) 857,- (708,-)
Pro pokrogilé Ctvrtletni 1126,- (931,-) 821,- (679,-) 2463,- (2036,-)
pouziti domacich i firemnich | 158ro¢n; 1126,- (931,-) | 785,- (649,-) 4710,- (3893,-)
uzivateli. Urcen
pro praci z domova, distancni ro¢ni 1126,- (931,-) 750,- (620,-) 9000,- (7438,-)
vyuku a i zakladni
podnikatelske acely. Rychlost maximalni: 100 Mbps / 100 Mbps
Rychlost bézné dostupna: 80 Mbps / 80 Mbps
Verejna IP k tarifu: 60,- K& Rychlost minimalni dostupna: 30 Mbps / 30 Mbps
Level PERFECT
50/50 Mbps mésicni 1664,- (1375,-)| 1126,- (931,-) 1126,- (931,-)
Poskytujeme pro naroéné ¢tvrtletni 1664,- (1375,-)| 1078,- (891,-) 3234,- (2673,-)
domaci i firemni P
pouziti. Velkou vyhodou tafiru pulrocni 1664,- (1375,-)| 1031,- (852,-) 6186,- (5112,-)
PERFECT je vyhrazena anténa | | ./ 1664,- (1375,-)| 983,- (812,-) 11796,- (9749,-)
na vysilacim bodé pouze pro 1
pripojku (p2p) a vefFejna IP
adresa zdarma. Rychlost maximalni: 50 Mbps / 50 Mbps
Rychlost bézné dostupna: 47,5 Mbps / 47,5 Mbps
Vefejna IP k tarifu: ZDARMA Rychlost minimalni dostupna: 15 Mbps / 15 Mbps
Level PERFECT PLUS
100/100 Mbps mési¢ni 2739,- (2264,-) | 1664,- (1375,-) 1664,- (1375,-)
Doporucujeme pro naro¢né Ctvrtletni 2739,- (2264,-)| 1592,- (1316,-) 4776,- (3947,-)
domaci i firemni o .
pouziti. Velkou vyhodou tafiru pulrocni 2739,- (2264,-)| 1521,- (1257,-) 9126,- (7542,-)
PERFECT je vyhrazena anténa | | . 2739,- (2264,-) | 1449,- (1197,-) | 17388,- (14370,-)

Rychlost maximalni: 100 Mbps / 100 Mbps

Rychlost bézné dostupna: 95 Mbps / 95 Mbps

Rychlost minimalni dostupna: 30 Mbps / 30 Mbps




Konkrétni rychlosti a popis vlivu odchylek na vykon prav Zakaznika

Maximalni rychlost:
Tato rychlost je realné dosazitelna s moznou varianci zpisobenou prokazatelné pouze fyzikalnimi
vlastnostmi daného koncového bodu. Témito fyzikalnimi pri¢inami mohou byt Uroven sily signalu;
frekvencni pasmo a ruseni; zarizeni Zakaznika k pripojeni pouzivané; vykon vysilace; pocasi;
vegetace; umeélé horizonty; rusSeni budovami ve vystavbé; nova vystavba; zivelné pohromy; cesta
Sifeni signalu; nahodnd koncentrace zakaznikl/zatizeni; rezie vy&sich prfenosovych vrstev; sdileni
kapacity pristupové sité vice uzivateli, sdileni kapacity pfistupového bodu, souc¢asnym pripojenim vice
pocitacl nebo aktivni provoz
jedné sluzby, ktery vyuziva dostupnou rychlost pripojeni, a to na strané Uzivatele; vlivy sité Internet
stojici mimo Poskytovatele; jiné pripojeni nez pres LAN port kabelem koncového zafizeni.

Bézné dostupna rychlost:
Odpovida alespon 60 % hodnoty rychlosti inzerované a je dostupna v 95 % casu béhem jednoho
kalendarniho dne.
Minimalni rychlost:
Odpovida alespori 30 % hodnoty rychlosti inzerované.

Velka trvajici odchylka:

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se
povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluzby pristupu k internetu, tj. pokles skutecné
dosahované rychlosti odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné
dostupné rychlosti v intervalu delSim nez 70 minut.

Velka opakujici se odchylka:

Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se

povaZzuje takovd odchylka, pFi které dojde alespofi ke tfem poklesim skutedné& dosahované rychlosti odpovidajici

mérenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu delsim nebo
rovno 3,5 minutdam v ¢asovém uUseku 90 minut.

Reklamace:

V pfipadé, ze se pri poskytovani sluzby vyskytnou odchylky, Zdkaznik ma pravu sluzbu reklamovat.

Doprava na prvni proméreni zdarma
Straveny cas technika na instalaci 1-2 hodiny zdarma
Straveny cas technika na instalaci nad 2 hodiny / 30 min 300 K¢
Nadstandardni prace technika (liStovani, prestavba nabytku,...) / 30 min 300 K¢
Prace technika kviili zméné vedeni kabelli, dodatkové montaze / 30 min 250 K¢
Servisni prace - ¢as technika / 30 min 300 - 600 K&
Nastaveni routeru na Provozovné Poskytovatele 300 K&
Montaz sitové zasuvky, zapojeni kabelu / ks 150 K¢
Doprava do vzdalenosti vzdusnou ¢arou do 10 km od Provozovny 250 K¢
Doprava do vzdalenosti vzdusnou ¢arou od 10 km do 25 km od Provozovny 250 K¢
Straveny cas technika na instalaci do 2 hod (vyuctovano pti vypovédi smlouvy pred uplynutim doby

urcité smlouvy) 500 - 1000 K¢
Straveny cas technika na instalaci nad 2 hod / 30 min (vyuctovano pti vypovédi smlouvy ptred uplynutim

doby urcité smlouvy) 250 - 500 K¢
Demontaz zatizeni v majetku Poskytovatele / 30 min 300 K¢
Svar optického lakna 500 K¢

Manipulac¢ni poplatek (dovoz + odvoz) se Zebfikem o délce 10 m 400 K¢




Docasné preruseni sluzby (max. 1x ro¢né, max. na 2 kalendarni mésice) - Sluzba je prepocitana na zakl.
cenu - mésicni zuctovaci obdobi. Zahajeni preruseni sluzby Zakaznik nahlasi min. 60 dni pred zapocetim

preruseni, nelze prerusit v obdobi, kdy bézi vypovédni lhlita. Doba pieruseni se neodecita z ivazku zdarma
smlouvy.
Preruseni sluzby 2x ro¢né nebo na déle nez 60 dni dle podminek viz. vySe / za 1 preruseni 400 K¢
Poplatek za omezeni sluzeb v diisledku nezaplaceni faktur 400 K¢
ZruSeni zavazné objednavky 1000 K¢
Obnoveni sluzeb po uhrazeni faktur 300 K¢
Uéedni operace (nestandardnf) 100 K¢
Hotovostni platba na provozovné 100 K¢
PosStovné a balné 100 K¢
Upozornéni na platbu emailem nebo formou SMS zdarma
Zaslani 1. upominky na platbu 100 K¢
Zaslani 2. upominky na platbu 200 K¢
Predani spisu dluznika k vymahani 600 K¢
Preregistrace fyzické adresy (1x rocné) zdarma
Preregistrace fyzické adresy (2x rocné a vice) / ks 150 K¢
Vystaveni duplikatu ucetniho dokladu 150 K¢
Vystaveni duplikatu Smlouvy 300 K¢
Tisténé vyuctovani 100 K¢
LuckyNet VolP: Cena / 1 ks
Minimaln{ provolatelna ¢astka (kredit / 1 mésic) 81 K¢
Pfenos telefonniho ¢isla 0 K¢
LuckyNet MOBIL Cena / 1 Kks
Tarif 60 (zfizeni moZno pouze ke stavajicimu uc¢tu) 80 K¢
Tarif 120 140 K¢
Tarif 240 260 K¢
Tarif 360 380 K¢
Prenos telefonniho ¢isla k LuckyNet s.r.o. 0 K¢
Prenos telefonniho ¢isla k jinému operatorovi 0 K¢




NanoStation Loco M5** 1800 K¢
NanoStation M5** 2 040 K¢
NanoBeam M5** 2 040 K¢
MikroTik WAP 60G 2800 K¢
MikroTik Wireless Wire Cube 5 ac, 60 GHz 3000 K¢
MikroTik Wireless Wire Cube Pro 5 ac, 60 GHz 3500 K¢
MikroTik n-RAY 60G 4 000 K¢
MikroTik LHG 60G 3500 K¢
MikroTik DISC lite 5ac 2 040 K¢
MikroTik SXT lite 5ac 1800 K¢
MikroTik LHG 5ac 2 040 K¢
MikroTik RB 2011** 4 000 K¢
MikroTik RB 4011** 5500 K¢
MikroTik RB 5009 UG** 6 000 K¢
MikroTik hex S ** 2 000 K¢
MikroTik hex** 1700 K¢
MikroTik FTC11 1200 K¢
Mercusys MR70X 1600 K¢
TP-link Archer C20** - router bezdratovy + kabelovy 1200 K¢
TP-link Archer C5** - router bezdratovy + kabelovy 1600 K¢
TP-link Archer C59** - router bezdratovy + kabelovy 1500 K¢
TP-link TL-R402M** - router kabelovy 600 K¢

TP-LINK TL-SF1008D** - switch 8port 600 K¢

TP-LINK TL-RP108GE™** - reverzni switch 8port 1200 K¢
TP-LINK AC1200 RE305** 1200 K¢
TP-LINK TL-PA511 - powerline adapter AV500** 2000 K¢
TP-LINK AC750 - gigabitovy smérovac bezdratovy** 2200 K¢
TP-LINK AC1750 - gigabitovy smérovac bezdratovy** 3500 K¢
TP-LINK EAP225 - sjednoceni WIFI** 2 500 K¢
TP-LINK EAP245 - sjednoceni WIFI** 3500 K¢
TP-LINK EAP650, 653 - sjednoceni WIFI** 4 000 K¢
TP-LINK EAP225 outdoor - sjednoceni WIFI** 2 500 K¢
TP-LINK EAP610 outdoor - sjednoceni WIFI** 4500 K¢
TP-link DECO M4 1-pack ** 1800 K¢
TP-link DECO M4 2-pack ** 3000 K¢
TP-link drzak DECO 300 K¢

TP-link drzak EAP 600 K¢

TP-link EAP225 ** 2 500 K¢
TP-link EAP245 ** 3500 K¢
TP-link EAP225 outdoor** 2500 K¢
TP-link EAP225 wall** 2 000 K¢
TP-link EAP 0C200 - controller** 2200 K¢
Napdjeci zdroj 12V, 1 A (12 W/spinany)* 240 K¢

MikroTik napdjeci zdroj 18V, 1 A* 300 K¢

PoE - Power-over-Ethernet* 120 K¢




mini PCI karta* 400 K¢
Sitova karta RJ-45** 360 K¢
Sitova karta - bezdratova USB TL-WN822N** 720 K¢
Sitovy kabel - FTP, stinény* za 1m vCetné dopravy a instalace 30 K¢
Sitovy kabel - FTP, stinény* za 1m bez dopravy a bez instalace 20 K¢
Konektor* / krytka* za 1kus 10 K¢
Konektor* / krytka* Cat. 6e za 1kus 25 K¢
Spojka RJ-45* / 1 kus 50 K¢
Zasuvka R]-45 * / komplet 360 K¢
Patch kabel FTP Cat. 6e 50 - 250 K¢
vyloZna ramena, stoZarové konzole* 350-800 K¢
LiSta* / 2m 120 K¢
Najemné za zarizen{ dle aktualni hodnoty zatizeni 20% za zapocaty mésic

Poplatky: Cena za ks

Neopravnéna manipulace se zarizenim (nen{ dotéen narok Poskytovatele na nahradu vzniklé $kody) 1000 K¢
Poplatek za vraceni preplatku (bude odecten z pireplatku) 30 K¢
Zpracovani vyjadieni k existenci siti - do 30 pracovnich dnf 380 K¢
Zpracovani vyjadreni k existenci siti - do 5 pracovnich dnf 569 K¢
Vytyceni siti v terénu viz. www.zadosti.cz

* je mozné zakoupit na vyzadani samostatné
** 30 min montaz a nastaveni produktu zapocitano v cené
Tento cenik je platny od 1.10.2022.

Ceny jsou uvedeny vcetné 21 % DPH a VIP servisu po 24 mésicli od zakoupeni.



